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Nao e permitido em varias 
localidades fazer copias dos itens a 
seguir. Em caso de duvida, primeiro 
consulte urn representante legal. 

• Papeis ou documentos do 
governo: 

- Passaportes 

- Documentos de imigragao 

- Documentos de servigo 
militar 

- Crachas, cartoes ou 
distintivos de identificagao 

• Selos do governo: 
Selos postais 
Vales-alimentagao 

• Cheques ou letras de cambio 
de agendas do governo 

• Papel-moeda, cheques de 
viagem ou ordens de pagamento 

• Certificados de deposito 

• Trabalhos protegidos por 
direitos autorais 

Informagoes sobre 
seguranga 

A Aviso Para evitar risco de 
incendio ou choque, nao 
exponha este produto a 
chuva, nem a qualquer outro 
tipo de umidade. 

Sempre obedega as precaugoes 
basicas de seguranga ao usar este 
produto para diminuir o risco de 
queimaduras ou choques eletricos. 



A Aviso Risco de choque 
em potencial 

1 Leia e compreenda todas as 
instrugoes apresentadas no 
poster de instalagao. 

2 Use apenas uma tomada 
eletrica aterrada ao conectar o 
dispositivo a fonte de 
alimentagao. Caso nao saiba se 
a tomada esta aterrada, 
consulte urn eletricista 
qualificado. 

3 Obedega a todos os avisos e a 
todas as instrugoes do produto. 

4 Desconecte este produto da 
tomada da parede antes de 
limpa-lo. 

5 Nao instale, nem use este 
produto perto da agua ou 
quando voce estiver molhado. 

6 Instale o produto com 
seguranga em uma superficie 
estavel. 

7 Instale o produto em local 
protegido onde ninguem possa 
pisar, tropegar ou danificar o fio. 

8 Se o produto nao funcionar 
normalmente, consulte a ajuda 
na tela da Resolugao de 
problemas. 

9 Nao existem pegas a serem 
utilizadas pelo operador na 
parte interna. Para reparos, 
utilize o servigo de profissionais 
qualificados. 

10 Use o produto em uma area 
bem ventilada. 
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Introdugao 



Este guia complementa as informagoes do Guia de configuragao e Guia do usuario 
impressos que acompanham o HP all-in-one. Descreve como configurar seu HP all-in- 
one em rede, o que inclui configuragao e conexao do dispositivo e instalagao do 
software. Este guia tambem fornece exemplos de redes recomendadas, informagao 
de gerenciamento de rede e dicas de solugao de problemas. 

Conectar seu HP all-in-one a uma rede permite o compartilhamento do HP all-in-one 
e todas as suas capacidades com cada computador na rede. Contudo, se, em vez de 
se conectar a uma rede, preferir uma conexao direta USB, consulte o Guia de 
configuragao para obter mais informagoes. 

Utilize este capitulo para ajuda-lo a encontrar mais informagoes sobre os seguintes 
topicos: 

• Escolha urn tipo de rede 

• Escolha urn tipo de conexao 

• Utiliza ferramentas de gerenciamento de rede 

• Como comutar de uma conexao USB para uma conexao de rede 

• Como conectar computadores adicionais 

• Como obter suporte HP 

Nota Para definigao de termos utilizados neste guia, consulte Glossario. 



Tanto o tipo de rede utilizado, quanta o tipo que desejar configurar, determinara como 
conectar o HP all-in-one a rede. Se possuir uma rede em funcionamento e souber o 
tipo de conexao que deseja utilizar, voce pode avangar para a proxima segao e 
escolher o tipo de conexao. Todavia, consulte Como escolher uma rede sem fio 
recomendada e Escolha uma rede Ethernet recomendada para mais ideias sobre 
como configurar sua rede. 



Existem dois tipos de conexoes de rede sem fio e uma de rede Ethernet (com fio) que 
podem ser utilizadas para o HP all-in-one. Cada uma destas conexoes esta descrita 
abaixo de forma resumida. 

Conexao sem fio com um ponto de acesso (infra-estrutura). 

Uma rede sem fio de infra-estrutura utiliza um ponto de acesso (tambem conhecido 
como roteador sem fio) que fornece uma conexao segura e flexivel para o HP all-in- 
one. Para obter informagoes, consulte Como conectar uma rede sem fio a um ponto 
de acesso. 



Escolha um tipo de rede 



Escolha um tipo de conexao 
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Conexao sem fio sem um ponto de acesso (ad hoc) 

Uma rede ad hoc e uma conexao sem fio simples, sem um ponto de acesso. Para 
obter informagoes, consulte Como conectar uma rede sem fio sem ter um ponto de 
acesso. 




Utiliza ferramentas de gerenciamento de rede 

Para obter informagoes sobre como usar as ferramentas de gerenciamento HP all-in- 
one, consulte Como gerenciar a sua rede. 

Como comutar de uma conexao USB para uma conexao 
de rede 

Se houver a instalagao do HP all-in-one com uma conexao USB a principio, 
posteriormente voce podera fazer a comutagao para uma conexao de rede. 



Para comutar de uma conexao USB para uma conexao de rede 

1 Desconecte o cabo USB da parte traseira do HP all-in-one. 

2 Conecte seu HP all-in-one, conforme descrito em Como conectar uma rede sem 
fio a urn ponto de acesso, Como conectar uma rede sem fio sem ter urn ponto de 
acesso, ou Como conectar com urn cabo Ethernet. 

3 Instale o software, conforme descrito em Instale o software. 

4 Quando a instalagao estiver completa, acesse o icone da impressora no seu 
computador da seguinte forma: 

- No Windows XP: Abra a pasta Impressoras e Aparelhos de fax. 

- No Windows 9.x ou Windows 2000: Abra a pasta Impressoras. 

- No Macintosh OS X: Abra o Utilitario de configuracao da impressora na 
listaUtilitarios. 

5 Verifique se o icone da impressora USB para seu HP all-in-one esta la. Se 
estiver, exclua-o. 



Se o seu HP all-in-one estiver conectado a uma das redes recomendadas, voce pode 
compartilhar sua HP All-in-One com computadores adicionais da rede. Para cada 
computador adicional, deve-se instalar o software HP all-in-one, conforme descrito 
em Instale o software. Durante a instalagao, o software localizara o SSID (nome da 
rede) da rede existente. Uma vez que o HP all-in-one esteja configurado na rede, nao 
e necessario configura-lo novamente quando computadores adicionais forem 
acrescentados. 



Para obter mais informagoes sobre como conseguir suporte ao cliente HP, consulte o 
Guia do usuario que acompanha o HP all-in-one. 



Como 



conectar computadores adicionais 



Como 



obter suporte HP 
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2 Como escolher uma rede sem 
fio recomendada 



Utilize este capitulo para ajuda-lo a identificar que tipo de rede sem fio voce ja possui 
ou deseja configurar. Cada rede apresentada neste capitulo utiliza um ponto de 
acesso sem fio para conectar os elementos da rede. Uma rede conectada desta 
maneira e chamada de rede de infra-estrutura. 




Rede de infra-estrutura sem fio 



Caso voce queira uma conexao sem fio entre o HP all-in-one e seu computador sem 
utilizar um ponto de acesso sem fio, consulteComo conectar uma rede sem fio sem 
ter um ponto de acesso. 

Para redes Ethernet (com fio), consulte Escolha uma rede Ethernet recomendada. 
Nota Para definigoes de termos ainda nao descritos aqui, consulte Glossario. 

Redes de conexao sem fio 

Alem de outros beneficios de rede, uma rede de modo de infra-estrutura permite a 
voce compartilhar uma conexao da Internet. Uma conexao de Internet de banda larga 
(via cabo ou DSL) sera solicitada para a utilizagao dos recursos do HP Instant Share 
do HP all-in-one. Para obter mais informagoes sobre HP Instant Share, consulte o 
Guia do usuario impresso que acompanha seu HP all-in-one. 

Recomendamos as configuragoes LAN (rede de area local) sem fio abaixo para dar 
suporte para o seu HP all-in-one. 
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Conexao sem fio a uma rede sem fio com acesso a Internet via cabo ou DSL 
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Um roteador sem fio (tambem conhecido como ponto de acesso) gerencia as 
conexoes de rede e um modem DSL ou a cabo e utilizado para oferecer acesso a 
Internet. Caso possua esta configuragao, utilize o assistente de configuragao para 
conectar o HP all-in-one ao roteador no modo infra-estrutura. Para instrugoes sobre 
conexao, consulte Como conectar uma rede sem fio a um ponto de acesso. 

Com esta configuragao, voce estara apto a acessar a completa funcionalidade do seu 
HP all-in-one, incluindo compartilhamento de imagens pela Internet com HP Instant 
Share. 

Conexao sem fio para um rede sem fio sem Internet 






Toda a comunicagao sem fio entre os dispositivos de rede e feita atraves de um 
ponto de acesso (ou estagao base). O ponto de acesso atua como um hub central ou 
gateway que conecta os dispositivos sem fio. Cada dispositivo sem fio deve ter um 
adaptador que o conecta ao ponto de acesso. Esta configuragao de rede nao possui 
acesso a Internet. Para instrugoes sobre conexao, consulte Como conectar uma rede 
sem fio a um ponto de acesso. 

Nota Para utilizar os recursos do HP Instant Share no HP all-in-one, sera preciso ter 
acesso a Internet de banda larga, como acesso DLS ou via cabo. Para obter 
mais informagoes sobre HP Instant Share, consulte o Guia do usuario 
impresso que acompanha seu HP all-in-one. 
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Conexao sem fio para rede com fio 




Seu ponto de acesso conecta uma rede sem fio a uma rede com fio. Neste modelo, 
seu computador esta configurado para rede com fio e esta conectado ao ponto de 
acesso com urn cabo Ethernet. O HP all-in-one esta configurado para o modo de infra- 
estrutura e seu adaptador sem fio transfere e recebe dados atraves do ponto de 
acesso. Urn modem a cabo ou DSL pode fornecer acesso a Internet. Para instrugoes 
sobre conexao, consulte Como conectar uma rede sem fio a urn ponto de acesso. 
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Escolha uma rede Ethernet 
recomendada 



Utilize este capitulo para identificar que tipo de rede Ethernet ja esta configurada ou 
deseja configurar. Cada rede mostrada aqui utiliza urn dispositivo, como um roteador 
Ethernet, para conectar elementos de rede. Uma rede conectada desta maneira e 
chamada de rede de infra-estrutura. Uma rede Ethernet oferece seguranga de rede, 
confiabilidade e desempenho superior. 

Redes Ethernet podem ou nao ser conectadas a Internet. Se voce colocar seu HP all- 
in-one em uma rede Ethernet conectada a Internet, recomenda-se que utilize um 
gateway de forma que o enderego IP do HP all-in-one seja atribuido dinamicamente 
atraves do Protocolo de configuragao de host dinamico (DHCP). Um gateway pode 
ser um roteador ou um computador com Windows executando o compartilhamento de 
conexao Internet (ICS). 

Para redes sem fio, consulte Como escolher uma rede sem fio recomendada. 

Nota Para definigoes de termos ainda nao descritos aqui, consulte Glossario. 

Recomendamos as configuragoes LAN (rede de area local) com fio abaixo para dar 
suporte ao HP all-in-one. 



Conexao Ethernet a uma rede com fio com acesso a 
Internet via cabo ou DSL 

Se sua rede possui acesso a Internet porcabo ou DSL, voce pode utilizar um 
roteador ou computador como gateway de Internet. Seja por cabo ou DSL, voce 
estara apto a acessar a completa funcionalidade do HP all-in-one, incluindo 
compartilhamento de imagens pela Internet com HP Instant Share. 

Roteador como gateway 
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Neste exemplo, um roteador gerencia as conexoes de rede, e um modem DSL ou a 
cabo fornece acesso a Internet. Se voce utilizar esta configuragao, conecte o HP all- 
in-one ao roteador com um cabo Ethernet. 

Com esta configuragao, voce esta apto a acessar toda a funcionalidade de seu HP all- 
in-one, incluindo o compartilhamento de imagens atraves da Internet . Para 
instrugoes sobre conexao, consulte Como conectar com um cabo Ethernet. 
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Computador como gateway 




Neste exemplo, os dispositivos de rede sao conectados a um switch ou roteador. Um 
computador na rede atua como gateway entre a rede e a Internet. O computador 
gateway usa o compartilhamento de conexao Internet (ICS) do Windows, ou um 
software similar, para gerenciar as conexoes de rede e fornecer acesso a Internet a 
outros dispositivos. 

Nota Se o computador que atua como um gateway for desligado, os outros 

computadores na rede irao perder suas conexoes com a Internet. O HP all-in- 
one nao ira suportar fungoes relacionadas com a Internet. 

Se utilizar esta configuragao, conecte o HP all-in-one ao switch ou roteador com um 
cabo Ethernet. Para instrugoes sobre conexao, consulte Como conectar com um 
cabo Ethernet. 

Conexao Ethernet a uma rede com fio com acesso a 
Internet por modem 



www 






m 








o 




o 




3" 


s 


01 


o 


E 


o 


3 


3 


a 


n> 


•3 


3 


ro 


Q. 


Q. 


0) 


n> 


da 


m 




5- 




n> 




— i 




3 




CD 







Neste exemplo, os dispositivos de rede sao conectados a um switch ou roteador, e 
um modem (mostrado aqui conectado ao computador a esquerda) fornece acesso a 
Internet. O modem esta conectado ao computador utilizando um cabo telefonico e a 
tomada. Apenas um computador possui acesso a Internet. Nem o HP all-in-one e 
nem qualquer um dos outros computadores na rede possuem acesso a Internet. Se 
utilizar esta configuragao, conecte o HP all-in-one ao switch ou roteador a um cabo 
Ethernet. Para instrugoes sobre conexao, consulte Como conectar com um cabo 
Ethernet. 



Guia de rede HP all-in-one 



13 



Capitulo 3 



Nota Para utilizar os recursos do HP Instant Share no HP all-in-one, sera preciso ter 
acesso a Internet de banda larga, como acesso DLS ou via cabo. Para obter 
mais informagoes sobre HP Instant Share, consulte o Guia do usuario 
impresso que acompanha seu HP all-in-one. 

Conexao Ethernet a uma rede com fio sem Internet 
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Neste exemplo, os dispositivos de rede sao conectados a urn switch ou roteador e 
nao ha conexao com a Internet. Dispositivos utilizam AutolP, o que significa que os 
enderegos de IP sao configurados automaticamente. Se possuir esta configuragao, 
conecte o HP all-in-one ao switch ou roteador com urn cabo Ethernet. Para instrugoes 
sobre conexao, consulte Como conectar com urn cabo Ethernet. 

Nota Para utilizar os recursos do HP Instant Share no HP all-in-one, sera preciso ter 
acesso a Internet de banda larga, como acesso DLS ou via cabo. Para obter 
mais informagoes sobre HP Instant Share, consulte o Guia do usuario 
impresso que acompanha seu HP all-in-one. 

Conexao Ethernet a uma rede sem fio 




Seu ponto de acesso conecta urn dispositivo com fio a uma rede sem fio. Neste 
modelo, seu computador e configurado para rede sem fio utilizando urn adaptador de 
rede sem fio e transfere e recebe dados atraves do ponto de acesso. Seu HP all-in- 
one esta configurado para rede com fio e esta conectado ao ponto de acesso com urn 
cabo Ethernet. Urn modem a cabo ou DSL pode fornecer acesso a Internet. Para 
instrugoes sobre conexao, consulte Como conectar com urn cabo Ethernet. 
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Nota Nesta configuragao, recomendamos que voce roteie a conexao de Internet 
diretamente atraves do ponto de acesso usando um cabo Ethernet. 
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4 Como conectar uma rede sem 
fio a um ponto de acesso 



Utilize este capitulo se desejar usar um ponto de acesso sem fio (802.1 1b ou g) 
para conectar o HP all-in-one e outros elementos de rede. Quando elementos de rede 
sao conectados atraves de um ponto de acesso isto e chamado de modo de infra- 
estrutura. 

Os beneficios de se utilizar um ponto de acesso incluem: 

• seguranga de rede avangada 

• confiabilidade avangada 

• flexibilidade de rede 

• desempenho melhor, especialmente com o modo de 802.1 1 g 

Para ideias sobre como configurar uma rede sem fio utilizando um ponto de acesso, 
consulte Redes de conexao sem fio. 

Para configuragao sem fio sem um ponto de acesso, consulte Como conectar uma 
rede sem fio sem ter um ponto de acesso. 

Nota Para definigoes de termos ainda nao descritos aqui, consulte Glossario. 




Para conectar o HP all-in-one ao seu computador, consulte, primeiramente, a segao 
seguinte a respeito dos itens que serao necessarios. Quando a conexao do HP all-in- 
one estiver terminada, sera preciso instalar o software conforme descrito em Instale o 
software. 

O que sera preciso 

Para conectar o seu HP all-in-one a uma rede sem fio, voce precisara do seguinte: 

• Uma rede sem fio de 802.1 1b ou g que inclua um ponto de acesso sem fio. Se 
possuir um Macintosh, a Apple vende um ponto de acesso de facil configuragao 
chamado AirPort. O AirPort deve ser conectado a um Macintosh, mas ele aceita 
sinais de qualquer placa de rede sem fio compativel com 802.1 1b, seja baseada 
em PC ou Macintosh. 

• Um computador de mesa ou um laptop com suporte de rede sem fio, com placa 
de interface de rede (NIC). Voce pode utilizar uma conexao (com fio) Ethernet ou 
uma conexao sem fio do computador ao ponto de acesso. No Macintosh, o 
suporte de rede sem fio e geralmente oferecido pelo placa AirPort. A maioria dos 
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Capitulo 4 



computadores Apple possui uma porta Ethernet embutida (rede com fio). Para 
uma conexao com fio, talvez seja preciso adquirir um cabo Ethernet maior do 
que o fornecido. 

• Conexao a Internet de banda larga (recomendado). Se conectar o HP all-in-one a 
uma rede sem fio com acesso a Internet, recomenda-se a utilizagao de um 
roteador sem fio (ponto de acesso ou estagao base) que utilize um Protocolo de 
configuragao de host dinamico (DHCP). 

E preciso obter acesso a Internet de banda larga se desejar acessar HP Instant 
Share diretamente do seu dispositive Para mais informagoes sobre HP Instant 
Share, consulte o Guia do usuario que acompanha o HP all-in-one. 
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Como se conectar a rede 

1 Escreva as seguintes informagoes sobre seu ponto de acesso: 

- Nome de rede (tambem chamado de SSID) 

- Chave WEP, Chave ou Senha WPA (se necessario) 

Se nao souber onde encontrar estas informagoes, consulte a documentagao que 
acompanha seu ponto de acesso sem fio. Talvez voce possa encontrar estas 
informagoes no servidor Web incorporado para o ponto de acesso. 

Nota Para usuarios Macintosh: Se a rede estiver configurada com uma estagao 
base Apple AirPort e estiver utilizando uma senha ao inves de WEP HEX 
ou WEP ASCII para acessar esta rede, sera preciso obter a chave WEP 
equivalente. Seu administrador de rede pode obter a chave WEP 
equivalente ao executar o utilitario do administrador AirPort. 

2 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configuragao. 

3 Pressione 8 e, em seguida, pressione 4. 

Sera exibido o menu Redes e, em seguida, selecionado o Assistente de 
configuragao sem fio. O assistente de configuragao busca redes disponiveis e, 
em seguida, exibe uma lista dos nomes de redes detectadas (SSIDs). A rede de 
infra-estrutura aparece em primeiro lugar na lista. Redes com sinais mais fortes 
aparecem primeiro, e as redes com sinais mais fracos aparecem no final. 

4 Pressione ▼ para destacar o nome da rede escrita na etapa 1 e, em seguida, 
pressione OK. 

Caso nao veja o nome da rede na lista, faga o seguinte: 
a Selecione Digitar um novo nome de rede (SSID). Se necessario, utilize a 
T para marcar o item e, em seguida, pressione OK. 
O teclado visual e exibido. 
b Digite o SSID. Utilize os botoes de seta no painel de controle do HP all-in- 
one para marcar uma letra ou numero no teclado visual e, em seguida, 
pressione OK a fim de seleciona-lo. 

Para obter mais informagoes sobre como utilizar o teclado visual, consulte o 
Guia do Usuario impresso que acompanha o HP all-in-one. 

Nota Voce deve digitar as letras maiusculas e minusculas exatas. Caso 
isso nao acontega, a conexao ira falhar. 

c Quando a digitagao do novo SSID estiver terminada, utilize os botoes de 
seta para marcar Concluido no teclado visual e, em seguida, pressione OK. 
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d Pressione 1 para selecionar o modo de infra-estrutura. 
e Pressione 2 para selecionar criptografia WEP. 
OU 

Pressione 3 para selecionar criptografia WEP. 
Caso seja solicitado, digite sua chave WPA ou WEP. Utilize os botoes de seta 
para marcar uma letra ou numero no teclado visual e, em seguida, pressione OK 
para selecionar o item. 

Nota Voce deve digitar as letras maiusculas e minusculas exatas. Caso isso 
nao acontega, a conexao ira falhar. 

Se a mensagem exibida indicar que a chave WPA ou WEP e invalida, verifique a 
chave escrita para sua nova rede e, em seguida, digite a chave novamente. 
Quando a digitagao da chave WPA ou WEP estiver terminada, utilize os botoes 
de seta para marcar Concluido no teclado visual e, em seguida, pressione OK. 
Pressione OK para confirmar. 

O HP all-in-one tentara se conectar a rede. Se a conexao falhar, siga as 
instrugoes para corrigira chave e, em seguida, tente novamente. Consulte 
tambem Resolugao de problemas na rede 

Quando o HP all-in-one for conectado a rede com sucesso, va ao computador e 
instale o software. Consulte Instale o software. 
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Como conectar uma rede sem 
fio sem ter um ponto de 
acesso 



Se voce deseja conectar o seu HP all-in-one em um computador em rede sem fio 
sem usar um ponto de acesso, utilize as informagoes deste capitulo. Esta opgao 
tambem e chamada de rede ponto a ponto ou ad hoc. Nas redes Macintosh esta 
opgao e denominada de rede computador a computador. 

Nota Este tipo de conexao permanece disponivel se voce nao tiver um ponto de 

acesso. Porem, fornece pouca flexibilidade, baixo nivel de seguranga da rede 
e desempenho de rede mais lento do que um ponto de acesso. Alem disso, e 
provavel que voce nao tenha acesso banda larga compartilhado (como o 
acesso a cabo ou DSL), portanto nao podera usar o recurso HP Instant Share 
no HP all-in-one. Para obter informagoes sobre como conectar o seu HP all-in- 
one usando um ponto de acesso, consulte Como conectar uma rede sem fio a 
um ponto de acesso. 




Para conectar o HP all-in-one ao seu computador, consulte a proxima segao para 
obter as informagoes necessarias. Depois, siga as etapas nas demais segoes para 
fazer o seguinte: 

• prepare o seu computador 

• crie um perfil de rede sem fio no seu computador 

• conecte o HP all-in-one a uma rede sem fio 

Ao terminar, instale o software, conforme descrito em Instale o software. 
Nota Para definigoes de termos nao definidos aqui, consulte Glossario. 

O que voce precisa 

Um computador com um adaptador de rede sem fio. Para o Macintosh, voce deve ter 
um cartao AirPort. 

Prepare o seu computador 

Consulte as instrugoes a seguir, para o seu sistema operacional. 
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No Windows: 

Certifique-se de verificar o seguinte: 

• Saia de todos os aplicativos executados no seu computador, inclusive o firewall 
interno do XP e qualquer outro firewall ou software de detecgao de virus. 

• Desative a conexao da Internet. Se a conexao com a Internet for via cabo ou 
DSL, desconecte o cabo Ethernet da parte traseira do seu computador. Se voce 
tiver conexao discada, desconecte o cabo telefonico. 

• Desative todas as conexoes LAN (inclusive Ethernet) exceto a conexao sem fio. 
Desative tambem todas as redes IEEE 1394 (como Firewire, i.LINK or Lynx) para 
conexoes Ethernet. 

No Windows XP: 

- Clique no botao Iniciar Windows, clique em Painel de controle, e depois 
clique duas vezes em Conexoes de rede. 

- Clique com o botao direito do mouse em cada Conexao local, e depois, 
clique em Desativar. Se o menu pop-up exibir Ativar, a Conexao local ja 

esta desativada. 

No Macintosh 

Saia de todos os aplicativos executados no seu computador. 



Como criar um perfil de rede 

Consulte as instrugoes a seguir, para o seu sistema operacional. 



Para sistemas operacionais exceto Windows XP e Mac OS X 

Se o seu sistema operacional nao for Windows XP ou Mac OS X, recomendamos que 
voce use o programa de configuragao para a sua placa de rede sem fio. Para 
localizar o programa de configuragao para a sua placa de rede sem fio, acesse a lista 
de programas do computador. 

Crie um perfil de rede com os seguintes valores, usando o programa de configuragao 
de placa de rede. 

• Nome de rede (SSID): Minha rede 

• Modo de comunicacao: Ad Hoc 

• Criptografia: ativada 

Nota Voce pode usar um nome diferente do exemplo apresentado aqui para 

sua rede, como por exemplo, suas iniciais. Mas lembre-se de que o nome 
de rede diferencia maiusculas de minusculas. Portanto, voce deve lembrar 
quais as letras que estao em maiusculo e em minusculo. 

No Windows XP 

O seu HP all-in-one vem configurado com um perfil de rede denominado hpsetup. 
Entretanto, para sua seguranga e privacidade, nos recomendamos que voce crie um 
novo perfil de rede no seu computador conforme foi descrito aqui, e a seguir, use o 
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Assistente de configuragao sem fio para detectar a nova rede (conforme descrito na 
proxima segao). 

1 Certifique-se de ter seguido todas as instrugoes presentes na segao anterior, 
Prepare o seu computador. 

2 No Painel de controle, clique duas vezes em Conexoes de rede. 

3 Na janela Conexoes de rede, clique com o botao direito do mouse na Conexao 
de rede sem fio. Se o menu pop-up exibir Ativar selecione esta opgao. Por 
outro lado, se o menu exibir Desativar, a conexao sem fio ja esta desativada. 

4 Clique com o botao direito do mouse no icone Conexao de rede sem fio, e 
depois clique em Propriedades. 

5 Clique na guia Rede sem fio. 

6 Selecione a caixa de selegao Usar Windows para configurar minhas 
configuracoes de rede sem fio. 

7 Clique em Adicionar, e depois faga o seguinte: 

a Na caixa Nome de rede (SSID), digite o nome Minha rede (ou algo mais 
significativo, como por exemplo suas iniciais). 

Nota Observe que o M em Minha rede e maiusculo e as demais letras sao 
minusculas. E importante lembrar este dado caso voce precise digitar 
o SSID posteriormente no Assistente de configuragao sem fio. 

b Se houver uma lista Autenticagao de rede, selecione Abrir. Do contrario, 

va para a proxima etapa. 
c Na lista Criptografia de dados, selecione WEP. 

Nota E possivel criar uma rede sem usar uma chave WEP. Porem, 

recomenda-se a utilizagao da chave WEP para obter uma rede segura. 

d Certifique-se de que a caixa de selegao nao seja selecionada junto com A 
chave e fornecida automaticamente para mim. Se essa caixa for 
selecionada, clique para desmarca-la. 

e Na caixa Chave de rede, digite uma chave WEP que tenha exatamente 5 
ou exatamente 13 caracteres alfanumericos (ASCII). Por exemplo, se voce 
digitar 5 caracteres, e possivel digitar ABCDE ou 12345. Ou, se voce digitar 
13 caracteres, e possivel digitar ABCDEF1234567. 

Como alternativa, voce pode usaros caracteres HEX (hexadecimais) para a 
chave WEP. Uma chave WEP HEX deve ter 10 caracteres para criptografia 
de 40 bits ou 26 caracteres para criptografia de 128 bits. Para definigoes de 
caracteres ASCII e HEX, consulte Glossario. 
f Na caixa Confirmar chave de rede, digite a mesma chave WEP digitada na 
etapa anterior. 

g Digite a chave WEP exatamente como voce a digitou, inclusive as letras 
maiusculas e minusculas. 

Nota Voce deve lembrar as letras maiusculas e minusculas exatas. Se 
voce digitar a sua chave WEP incorretamente no HP all-in-one, 
ocorrera uma falha na conexao sem fio. 

h Selecione a caixa de selegao para Esta e uma rede (ad hoc) de 

computador a computador; pontos de acesso sem fio nao sao usados. 
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i Clique em OK, para fechar a janela Propriedades de rede sem fio e depois 

clique em OK novamente. 
j Clique em OK novamente para fechar a janela Conexao de propriedades 

de rede sem fio. 

Va para o seu HP all-in-one e use o Assistente de configuragao sem fio para 
conectar o HP all-in-one a rede sem fio. Consulte Conecte a rede usando o 
Assistente de configuragao sem fio. 



No Mac OS X 

0 seu HP all-in-one vem configurado com urn perfil de rede denominado hpsetup. 
Entretanto, para sua seguranga e privacidade, nos recomendamos que voce crie urn 
novo perfil de rede no seu Macintosh conforme foi descrito aqui, e a seguir, use o 
Assistente de configuragao sem fio para detectar a nova rede (conforme descrito na 
proxima segao). 

Para criar um novo perfil de rede no seu Mac OS X 

1 Certifique-se de que o seu AirPort esteja ativado. 




(cone AirPort 

Para verificar este dado, clique no icone Airport na parte superior direita da tela. 

Se Ativar Airport estiver disponivel, selecione-o para ativar o AirPort. 

Se o icone AirPort nao estiver presente, faga o seguinte: 

a Na tela Preferencias de rede, selecione Painel Airport. 

b Ative Permitir criar redes pelo computador. 

c Ativar Mostrar status Airport na barra de menu. 

2 Clique no icone AirPort. 

3 Selecione Criar rede.... 

4 Na caixa de dialogos Computador a computador , clique na caixa Nome e 
digite um novo nome de rede. 

Por exemplo, voce pode digitar o nome Minha rede (ou algo mais significativo, 
como suas iniciais). 

Nota Observe que o M em Minha rede e maiusculo e as demais letras sao 
minusculas. E importante lembrar este dado caso voce precise digitar o 
SSID posteriormente no Assistente de configuragao sem fio. 

5 Na caixa Canal, use a configuragao padrao Automatico. 

6 Clique em Mostrar opgoes. 

7 Para ativar a seguranga por criptografia, selecione a caixa de selegao Criptograf ia. 

8 Na caixa Senha, digite uma senha que tenha exatamente 5 ou exatamente 13 
caracteres alfanumericos (ASCII). Por exemplo, se voce digitar 5 caracteres, e 
possivel digitar ABCDE ou 12345. Ou se voce digitar 13 caracteres, e possivel 
digitar ABCDEF1234567. 

Como alternativa, voce pode usar os caracteres HEX (hexadecimais) para a 
senha. Uma senha HEX deve ter 10 caracteres para criptografia de 40 bits ou 26 
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caracteres para criptografia de 128 bits. Para definigoes de caracteres ASCII e 
HEX, consulte Glossario. 

9 Na caixa Confirmar, digite a mesma senha. 

1 0 Digite sua senha, que e denominada no seu HP all-in-one de chave WEP. Voce 
ira precisar da sua chave WEP durante a configuragao do Assistente de 
configuragao sem fio. 

11 Clique em OK. 

12 Va para o seu HP all-in-one e use o Assistente de configuragao sem fio para 
conectar o HP all-in-one a rede sem fio. Consulte Conecte a rede usando o 
Assistente de configuragao sem fio. 

Conecte a rede usando o Assistente de configuragao sem 
fio 

1 No painel de controle do seu HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 4. 

Sera exibido o menu Rede e, em seguida, sera selecionado o Assistente de 
configuragao sem fio. O assistente de configuragao busca redes disponiveis , e 
em seguida exibe uma lista de nomes de redes detectadas (SSIDs). 

3 No visor grafico colorido, procure o nome da rede que voce criou no seu 
computador (por exemplo, Minha rede). 

4 Use as teclas de diregao para destacar o nome da rede, e em seguida pressione 
OK. 

Se voce encontrou o seu nome de rede e o selecionou, va para a etapa 5. No 

entanto, se o seu nome de rede nao for exibido na lista, faga o seguinte: 

a Selecione Digitar um Novo nome de rede (SSID). 
O teclado visual e exibido. 

b Digite a entrada SSID. Use os botoes de seta no painel de controle do HP all- 
in-one para destacar uma letra ou numero no teclado visual, e depois 
pressione OK para seleciona-los. 

Para obter mais informagoes sobre como usar o teclado visual, consulte o 
Guia do Usuario que acompanha o HP all-in-one. 

Nota Voce deve digitar as letras maiusculas e minusculas exatas. Do 
contrario, ocorrera uma falha na conexao sem fio. 

c Ao terminar de digitar a nova entrada SSID, use os botoes de seta para 

destacar Concluido no teclado visual, e depois pressione OK. 
d Pressione 2 para selecionar o modo ad hoc. 

e Pressione 2 para selecionar Sim, minha rede usa a criptografia WEP e 
exibir o teclado visual. 

Se voce nao quiser usar a criptografia WEP, pressione 1 para selecionar 
Nao, minha rede nao usa criptografia. Quando a tela Confirmar 
configuracdes forexibida, pressione OK, e depois, va para a etapa 8. 

5 (Execute esta etapa somente se voce tiver uma chave WEP. Se voce nao tiver 
uma chave WEP, va para a etapa 8). Digite sua chave WEP. Use os botoes de 
seta para destacar uma letra ou numero no teclado visual, e em seguida 
pressione OK para seleciona-los. 
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Nota Voce deve digitar as letras maiusculas e minusculas exatas. Do contrario, 
ocorrera uma falha na conexao sem fio. 

Se aparecer uma mensagem dizendo que voce digitou uma chave WEP invalida, 
verifique a chave que voce digitou como sua nova rede e digite novamente a 
chave WEP. 

6 Ao terminar de digitar a chave WEP, use os botoes de seta para destacar 
Concluido no teclado visual, e depois pressione OK. 

7 Pressione OK para confirmar. 

O HP all-in-one tentara conectar a entrada SSID. Se ocorrer uma falha na 
conexao, siga os comandos para corrigir a chave WEP e depois tente novamente. 

8 Se a conexao do HP all-in-one a rede estiver correta, va para o seu computador 
para instalar o software. Consulte Instale o software. 

Nota Se ocorrer algum problema, consulte Resolugao de problemas na rede. 
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g Como conectar com um cabo 
Ethernet 



Use esse capitulo para conectar o HP all-in-one para um roteador, switch ou ponto de 
acesso usando um cabo Ethernet. 




Para ideias sobre como configurar uma rede com fio, consulte Escolha uma rede 
Ethernet recomendada. 

Nota Para definigoes dos termos nao especificados aqui, consulte o Glossario. 

Para conectar o HP all-in-one no seu computador, primeiramente consulte a proxima 
segao sobre o que e necessario. Quando voce terminar de conectar o HP all-in-one, 
voce precisara instalar o software descrito no Instale o software. 

O que e necessario 

• Uma rede Ethernet em funcionamento incluindo um roteador Ethernet, switch ou 
um ponto de acesso sem fio com portas Ethernet. 

• Cabo Ethernet CAT-5. Se o comprimento do cabo Ethernet fornecido nao for 
suficiente para uma configuragao em rede, voce precisa comprar um cabo mais 
longo. 




Apesar dos cabos padrao Ethernet parecerem similares aos cabos telefonicos, 
eles nao sao equivalentes. Ha uma diferenga na quantidade de fios e cada um 
deles utiliza um conector diferente. Um cabo conector Ethernet (tambem 
conhecido como conector RJ-45) e mais largo e alto na extremidade e sempre 
tern 8 contatos. Um conector telefonico tern entre 2 e 6 contatos. 
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• Um computador desktop ou laptop usando uma conexao com fio ou sem fio, para 
o roteador ou ponto de acesso. 

Nota O HP all-in-one suporta ambas as redes Ethernet 10 Mbps e 100 Mbps. 
Se voce estiver comprando ou tiver comprado, uma placa de interface de 
rede (NIC), certifique-se de que ela possa operar em uma dessas 
velocidades. 

• Acesso a Internet de banda larga por cabo ou DSL (somente se voce desejar 
acessar o HP Instant Share diretamente do dispositivo). Para obter mais 
informagoes sobre o HP Instant Share, consulte a Guia do usuario que 
acompanha o HP all-in-one. 

Como conectar o HP all-in-one 

1 Remova o plugue amarelo da parte traseira do HP all-in-one. 




2 Conecte o cabo Ethernet a porta Ethernet na traseira do seu HP all-in-one. 




3 Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet a uma porta disponivel no seu 
roteador Ethernet, switch ou ponto de acesso sem fio. 




4 Depois de conectar o HP all-in-one na rede, instale o software no seu 
computador. Consulte Instale o software. 
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Instale o software 



Use esse capitulo para instalar o software HP all-in-one em urn computador Windows 
ou Macintosh. Entretanto, antes de instalar o software, certifique-se de ter conectado 
o HP all-in-one como descrito em urn dos capitulos anteriores. 

Nota 1 Se a sua intengao e utilizar varias chaves WEP ou protocolos de 
autenticagao avangados (EAP/802.1x ou EAP-PSK), e metodos de 
criptografia (WPA), use o servidor de Web incorporado para configurar suas 
configuragoes sem fio antes da instalagao do software. Para obter mais 
informagoes, consulte Como usar o servidor Web incorporado. 

Nota 2 Se o seu computador esta configurado para conectar-se a uma serie de 

unidades de rede, certifique-se de que o seu computador esta conectado a 
essas unidades antes de instalar o software. Caso contrario, a instalagao do 
software HP all-in-one pode utilizar uma das letras da unidade reservada e 
voce nao sera capaz de acessar aquela unidade de rede no seu computador. 

Consulte as instrugoes abaixo para computadores Windows ou Macintosh. 



As instrugoes a seguir sao apenas para computadores com Windows. 

Nota O tempo de instalagao pode variar de 20 a 45 minutos, dependendo do seu 
sistema operacional, da quantidade de espago disponivel e da velocidade do 
processador no seu computador. 

Para instalar o software do seu HP all-in-one 

1 Saia de todos os aplicativos executados no seu computador, incluindo o XP 
firewall interno e qualquer outro firewall ou software antivirus. 

2 Insira o CD do Windows que acompanha o HP all-in-one na unidade de CD-ROM 
do seu computador. 

A tela de Boas-vindas e exibida. 

Nota Somente Windows XP: Se a tela iniciar nao for exibida, clique duas 

vezes em Wleu computador, clique duas vezes no icone do CD-ROM, e 
depois clique duas vezes em setup.exe. 

3 Clique Proximo na tela de instalagao para verificar e preparar o sistema, e 
tambem para instalar drivers, plug-ins, e software. 

Apos varias telas, e exibida a tela Tipo de conexao. 

4 Na tela Tipo de conexao, selecione Atraves da rede e depois, clique em 
Avancar. 

A tela Procurar aparece conforme o programa de Configuragao procura o HP all- 
in-one na rede. 

5 Na tela Impressora localizada, verificar se a descrigao da impressora esta 
correta. 



Para Windows 
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Se mais de uma impressora for localizada na rede, a tela Impressoras 
localizadas e exibida. Selecione o dispositivo que voce deseja conectar. 
Para exibir as configuragoes do seu HP all-in-one: 
a Va para o painel de controle do seu dispositivo. 

b Selecione Exibir configuragoes de rede no Menu rede, e depois selecione 
Exibir resumo. 

Nota Se o software nao consegue localizar o HP all-in-one, consulte A tela 
Impressora nao encontrada e exibida durante a instalagao. 

6 Se a descrigao do dispositivo estiver correta, selecione Sim, instalar esta 
impressora. 

7 Quando solicitado, reinicie o computador para concluir o processo de instalagao. 
Quando terminar de instalar o software, o seu HP all-in-one estara pronto para 
ser usado. 

8 Para testar a conexao da rede, use o seu computador para imprimir uma pagina 
de teste no HP all-in-one. Para obter mais informagoes, consulte o Guia do 
usuario fornecido com o HP all-in-one. 



No Macintosh 

As instrugoes a seguir sao apenas para computadores Macintosh. 

Nota O tempo de instalagao pode variar de 20 a 45 minutos, dependendo do seu 
sistema operacional, da quantidade de espago disponivel e da velocidade do 
processador. 

Para instalar o software do seu HP all-in-one 

1 Saia de todos os aplicativos sendo executados no seu computador. 

2 Insira o CD do Macintosh que acompanha o HP all-in-one na unidade de CD- 
ROM do seu computador. 

3 Clique duas vezes no icone HP all-in-one instalar. 




Icone instalar do Macintosh 



4 Na tela Autenticacao, digite a frase senha do Administrador usada para acessar 
o seu computador ou rede. 

O software de instalagao procura dispositivos HP all-in-one, e depois organiza 
uma lista. 

5 Em Selecionar dispositivo, selecione o seu HP all-in-one. 

6 Siga as instrugoes da tela para completar todas as etapas da instalagao, 
incluindo o Assistente de Configuracao. 



30 



Quando terminar de instalar o software, o seu HP all-in-one estara pronto para 
ser usado. 

Para testar a conexao da rede, use o seu computador para imprimir uma pagina 
de teste no HP all-in-one. Para obter mais informagoes, consulte o Guia do 
usuario que acompanha o dispositive 
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3 Como gerenciar a sua rede 



Esse capitulo descreve como usar as ferramentas de rede, no painel de controle do 
dispositivo e o servidor de Web incorporado. Essas ferramentas permitem visualizar e 
editar configuragoes de rede e adicionar seguranga avangada a rede. 

Use o HP all-in-one painel de controle 

0 HP all-in-one painel de controle permite executar uma variedade de tarefas de 
gerenciamento da rede, incluindo visualizar as configuragoes, a restauragao dos 
padroes, ligar ou desligar o radio sem fio e alterar as configuragoes. 

Exibir as configuragoes de rede 

Voce pode exibir urn resumo das configuragoes da rede no painel de controle do 
dispositivo. Ou pode imprimir uma pagina com mais detalhes da configuragao. 

Exibir um resumo da rede 

Escolha entre exibir um resumo da rede ou imprimir um relatorio detalhado. 
Para exibir um resumo da rede 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 1. 

Sera exibido o Menu rede e depois sera selecionado Exibir configuragoes da 
rede. 

3 Pressione 2. 

Sera exibido um resumo das configuragoes da rede. 

Como imprimir e exibir uma pagina de configuragao de rede 

A Pagina de Configuragao da Rede lista todas as configuragoes importantes da 
rede, como enderego IP, velocidade do link, DNS e DNS-SD. 

Para imprimir uma pagina de configuragao da rede 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 1. 

Sera exibido o Menu rede e depois sera selecionado Exibir configuragoes da 
rede. 

3 Pressione 1. 

A pagina de configuragao de rede e impressa. 

Para definigoes dos itens na pagina de configuragao, consulte Definigoes de paginas 
de configuragao. 

Como restaurar padroes da rede 

Se for necessario, voce pode redefinir a rede HP all-in-one para os padroes de fabrica. 
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Nota Essa redefinigao apagara toda a informagao de configuragao sem fio que voce 
digitou. Para restaurar essa informagao, voce precisara usar novamente o 
Assistente de Configuragao Sem Fio. 

Para redefinir os padroes de fabrica 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 2. 

Sera exibido o Menu rede e depois sera selecionado Restaurar os padroes da 
rede. 

3 Pressione 1 para confirmar. 

Como ligar e desligar o radio sem fio 

0 radio sem fio e ligado por padrao, conforme indicagao da luz azul na frente do 
HP all-in-one. Para estar conectado na rede, o radio deve permanecer ligado. 
Entretanto, se o HP all-in-one nao esta conectado na rede e voce tern somente uma 
conexao USB, o radio nao e usado. Nesse caso voce pode desejar desligar o radio. 

Para ligar o radio da rede sem fio 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, pressione 5, e depois pressione 1. 

Para desligar o radio da rede sem fio 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, pressione 5, e depois pressione 2. 

Configuragoes avancadas da rede 

As opgoes Configuragao avangada permite alterar a velocidade do link, 
configuragoes IP e a seguranga do cartao de memoria. 

Nota A nao ser que voce seja urn usuario avangado, voce nao deve alterar qualquer 
uma dessas configuragoes. 



Como configurar a velocidade do link 

Voce pode alterar a velocidade da transmissao dos dados na rede. O padrao e 
Automatico. 

Para configurar a velocidade do link 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 3. 

Sera exibido o menu Rede e sera selecionada a opgao Configuragao avangada. 

3 Pressione 1 para selecionar Alterar a velocidade do link. 

4 Pressione o numero proximo da velocidade do link: 

- 1. Automatico 

- 2. 10-Full 

- 3. 10-Half 

- 4. 100-Full 

- 5. 100-Half 
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Como alterar configuragoes IP 

A configuragao IP padrao e Automatica. Entretanto, se for necessario voce pode 
alterar manualmente o enderego IP, a mascara de sub-rede ou o gateway padrao. 
Para visualizar o enderego IP e a mascara de sub-rede do HP all-in-one, imprima 
uma pagina de configuragao da rede do seu HP all-in-one (consulte o Como imprimir 
e exibir uma pagina de configuragao de rede). Para uma descrigao dos itens da 
pagina de configuragao, incluindo o enderego IP e a mascara de sub-rede, consulte 
Definigoes de paginas de configuragao. 

Para alterar uma configuragao IP 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois, 3. 

Sera exibido o menu Rede e sera selecionada a opgao Configuragao avangada. 

3 Pressione 2 para selecionar Configuragdes IP. 

4 Pressione o numero proximo da configuragao IP: 

- 1. Enderego IP 

- 2. Mascara de sub-rede 

- 3. Gateway padrao 

5 Digite as alteragoes e depois pressione OK quando terminar. 

Como alterar a seguranga do cartao de memoria 

A opgao Seguranga do cartao de memoria no menu Configuragao avangada 
permite configurar o HP all-in-one para nao compartilhar dados do cartao de memoria 
com computadores em uma rede sem fio. Entretanto, nos nao recomendamos esse 
metodo de seguranga para o seu cartao de memoria porque ele impede que voce 
acesse o seu cartao de memoria a partirdo seu computador. Esse recurso tambem 
nao funciona em uma rede Ethernet. Todos os computadores em uma rede Ethernet 
podem acessar o cartao de memoria em urn HP all-in-one conectado a rede. 

Se voce deseja seguranga para o seu cartao de memoria, nos recomendamos usar a 
seguranga WEP ou WPA-PSK na sua rede. Para obter mais informagoes sobre 
seguranga do cartao de memoria, consulte o Guia do usuario que acompanha o 
HP all-in-one. Para obter mais informagoes sobre configuragao da rede sem fio 
usando seguranga, consulte Como conectar uma rede sem fio a urn ponto de acesso 
e o Como conectar uma rede sem fio sem ter urn ponto de acesso. Consulte tambem 
Como adicionar seguranga na rede. 

Como usar o servidor Web incorporado 

A melhor maneira para gerenciar as configuragoes gerais da rede para o HP all-in- 
one e por meio do HP all-in-one painel de controle. Entretanto, para obter mais 
configuragoes avangadas voce pode usar o servidor Web incorporado (EWS). 
Quando voce abre o navegador da Web, e possivel monitorar o status, configurar 
parametros de rede do HP all-in-one, ou acessar recursos do HP all-in-one. Para 
obter mais informagoes sobre esses e outros recursos disponiveis no EWS, consulte 
a tela de Ajuda no servidor Web incorporado. Para acessar a ajuda do servidor Web 
incorporado, abrir conforme descrito abaixo e depois clicar no link Ajuda abaixo de 
Outros Links na guia Home do servidor Web incorporado. 
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Como acessar o servidor Web incorporado 
Para acessar o servidor Web incorporado 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, pressione 1, e depois pressione 1. 

Isso imprime a pagina de configuragao do HP all-in-one, incluindo o enderego IP. 
Voce usara o enderego IP na proxima etapa. 

3 Na caixa Enderego do navegador da Web, digite o enderego IP do HP all-in-one, 
conforme mostrado na pagina de configuragao da rede. Por exemplo, 
http://195.168.0.5. 

E exibida a pagina do servidor Web incorporado Home, mostrando a informagao 
do dispositivo do HP all-in-one. 

Nota Se voce estiver usando urn servidor de proxy no seu navegador, talvez 
seja necessario desativa-lo para acessar o servidor Web incorporado. 

4 Se for necessario alterar o idioma exibido no servidor Web incorporado, execute 
o seguinte procedimento: 

a Clique na guia Configuragoes. 

b Clique em Selecionar idioma no menu de navegagao Configuragoes. 
c Na lista Selecionar idioma, clique no idioma apropriado. 
d Clique em Aplicar. 

5 Clique na guia Home para acessar informagoes sobre o dispositivo e a rede ou 
clique na guia Rede para obter mais informagoes sobre a rede ou modifica-las. 

ACuidado Tenha cuidado ao alterar as configuragoes da rede sem fio do 
servidor de impressao; voce podera perder a conexao da rede. Se voce 
perder a conexao de rede, talvez tenha de utilizar as novas configuragoes 
para se conectar novamente. Se o servidor de impressao perder sua conexao 
de rede, pode ser preciso redefini-lo para o padrao de fabrica e reinstalar o 
software. 

Nota Nao desative o TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) do 

seu computador. E necessaria a comunicagao com o servidor Web incorporado. 



Como adicionar seguranga na rede 

Quanta as outras redes, a seguranga para as redes locais (WLANs) sem fio focaliza o 
controle de acesso e a privacidade. A seguranga WLAN tradicional inclui o uso dos 
SSIDS (Service Set Identifiers), autenticagao de chave aberta ou compartilhada, 
chaves WEP (Wired Equivalent Privacy) estaticas e autenticagao MAC (Media Access 
Control) opcional. Esta combinagao oferece urn nivel rudimentar de controle de 
acesso e de privacidade. 

Se voce estiver usando urn ponto de acesso, formas avangadas de autenticagao e 
criptografia tambem podem ser empregadas na WLAN, como o modo Chave Pre- 
Compartilhada (Pre-Shared Key) ou de Acesso Protegido Wi-Fi (Wi-Fi Protected 
Access) (WPA-PSK). Para definigoes dos termos nao especificados aqui, consulte o 
Glossario. 

Para proteger sua rede sem fio, a HP sugere que voce implemente urn esquema de 
seguranga sem fio (WEP ou WPA) durante a configuragao, utilize urn programa 
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antivirus para proteger contra os virus de computador e siga as regras basicas de 
seguranga definindo senhas fortes e nao abrindo anexos desconhecidos. Outros 
componentes de rede, incluindo firewalls, sistemas de detecgao de intrusao e redes 
segmentadas, tambem devem ser consideradas como parte do seu projeto de rede. 

Nota Se voce decidir incluir a criptografia e a autenticagao em sua rede depois de 
instalar o HP all-in-one, altere as configuragoes em seu HP all-in-one antes de 
altera-las em outros dispositivos da sua rede. 

Para adicionar seguranga WPA-PSK 

Nota Voce ficara sem conexao com o HP all-in-one ate que as configuragoes de 
criptografia/autenticagao sejam aplicadas aos outros dispositivos na rede. 

1 Saia de todos os aplicativos sendo executados no seu computador. Em urn 
computador Windows, isso inclui qualquer software firewall ou antivirus. 

2 Configure o WPA-PSK no ponto de acesso sem fio, roteador ou gateway. 

3 Configure o WPA-PSK em qualquer computador sem fio que estara na mesma 
rede sem fio. 

4 Abrir o servidor Web incorporado, conforme descrito no Como acessar o servidor 
Web incorporado. 

5 Clique na guia Rede. 

E exibida a pagina Dispositive 

6 No menu de navegagao Conexdes, selecione Sem fio (802.11). 

7 Clique em Iniciar assistente. 

A pagina Nome da rede sem fio e exibida. 

8 Clique em urn nome de rede (SSID) na lista de redes detectadas ou digite o 
nome de uma nova rede sem fio. 

9 Clique em Avangar. 

10 Clique em Infra-estrutura e, depois, em Avangar. 
A pagina Autenticagao sem fio e exibida. 

1 1 Clique em WPA-PSK e digite uma Senha WPA (de 8 a 63 caracteres, incluindo 
espagos) que sera usada pelo software para gerar uma chave pre-compartilhada. 

12 Clique em Avangar. 

E exibida a pagina Rever configuragao. 

13 Verifique se a informagao esta correta, e depois clique em Concluir. 

14 Configure o HP all-in-one para esquemas de autenticagao avangada e 
seguranga, conforme a necessidade. 

Para adicionar criptografia WEP 

Nota Voce ficara sem conexao com o HP all-in-one ate que as configuragoes de 
criptografia/autenticagao sejam aplicadas aos outros dispositivos na rede. 

1 Configure a WEP no roteador, gateway ou ponto de acesso sem fio. 

2 Configure o WEP em qualquer computador sem fio que estara na mesma rede 
sem fio. 

3 Abrir o servidor Web incorporado, conforme descrito no Como acessar o servidor 
Web incorporado. 

4 Clique na guia Rede. 
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8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 



E exibida a pagina Dispositivo. 

No menu de navegagao Conexoes, selecione Sem fio (802.11). 

Clique em Iniciar assistente. 

A pagina Nome da rede sem fio e exibida. 

Clique em urn nome de rede (SSID) na lista de redes detectadas ou digite o 
nome de uma nova rede sem fio. 
Clique em Avancar. 

Clique em Infra-estrutura e, depois, em Avancar. 
A pagina Autenticacao sem fio e exibida. 

Clique em Sistema aberto/compartilhado e, depois, em Avancar. 
Clique em Criptografia e, depois, em Avancar. 

Digite a chave WEP na caixa Chave WEP e na caixa Confirmar chave WEP. 
Clique em Avancar. 

Confirme as configuragoes e clique em Concluir. 
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Resolugao de problemas na 
rede 



Esta segao contem informagoes sobre a resolugao de problemas na rede do HP all-in- 
one. Informagoes especificas sao fornecidas para os problemas de configuragao e 
instalagao 

Problemas com o sistema com fio, consulte Resolugao de problemas de configuragao 
de rede com fio. 

Para problemas com o sistema de arquivo, consulte Resolugao dos problemas do 
Sistema de Arquivos de Internet Comuns (CIFS). 

Resolugao de problemas atraves do assistente de 
configuragao sem fio 

Esta segao trata de problemas que podem ser encontrados ao utilizar o assistente de 
configuragao sem fio. Para mais informagoes sobre a configuragao de rede sem fio e 
o software do dispositivo, consulte Resolugao de problemas atraves do assistente de 
configuragao sem fio e Resolugao de problemas de localizagao sem fio. 

Mensagem de erro: Nao ha conexao com a rede 

Causa 

O computador nao esta ligado. 
Solucao 

Ligue os dispositivos da rede, como o ponto de acesso para a rede de infra- 
estrutura, ou o computador para uma rede ad hoc. 



Causa 

O HP all-in-onenao esta recebendo urn sinal. 
Solucao 

Coloque o ponto de acesso e o HP all-in-one mais proximos. Em seguida, 
execute o assistente de configuragao sem fio do HP all-in-one novamente. Para 
obter mais informagoes, consulte A instalagao falhou. 



Causa 

Voce digitou a entrada SSID incorretamente. 
Solucao 

Digite a entrada SSID corretamente. Lembre-se que a entrada SSID diferencia 
maiuscula de minuscula. 
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Causa 

Voce digitou o modo (ad hoc ou infra-estrutura) ou o tipo de seguranga de 
maneira errada. 

Solugao 

Digite o modo ou o tipo de seguranga correto. 

Mensagem de erro: Nao ha conexao com a rede. O tipo de autenticagao ou 
criptografia nao e suportada. 

Causa 

A sua rede esta configurada com urn protocolo de autenticagao que nao e 
suportado pelo software de instalagao. 

Solugao 

Use urn dos tipos de protocolo suportados listados no servidor Web incorporado. 
Os tipos nao suportados sao: WPA2-AES, WPA2-TKIP, LEAP, PEAP, EAP-MD5, 
EAP-TLS, ou EAP-TTLS. 

Mensagem de erro: Senha invalida. 

Causa 

Voce digitou a senha WPA incorretamente. 
Solugao 

Digite a senha correta, certifique-se de que tenha entre 8 e 63 caracteres. 



Causa 

Eu nao conhego a chave WEP, ou o que devo digitar na senha WPA. 
Solugao 

Consulte a documentagao fornecida com o seu ponto de acesso. A chave WEP e 
armazenada no ponto de acesso. Geralmente, voce pode encontrar a chave 
WEP, registrando-se no ponto de acesso no seu computador. 

Voce nao consegue ver a entrada SSID 

Causa 

O ponto de acesso nao esta transmitindo o nome da rede (SSID), ou o ponto de 
acesso esta fora de alcance. 

Solugao 

Use a opgao Digitar um novo nome da rede (SSID) no Assistente de 
configuragao sem fio. Para obter mais informagoes, consulte Como se conectar a 
rede. Consulte tambem o guia do usuario fornecido com o ponto de acesso e 
verifique as configuragoes do ponto de acesso. 
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Causa 

A entrada SSID esta fora de visualizagao na parte inferior da lista. 
Solugao 

Pressione ▼ para rolar e visualizar a parte inferior da lista. As entradas de infra- 
estruturas sao listadas primeiro, as ad hoc por ultimo. 

Resolugao de problemas atraves do assistente de 
configuracao sem fio 

Use esta segao para solucionar problemas de configuragao de rede sem fio. 
Um erro de requisitos do sistema foi exibido: No TCP/IP 
Causa 

Sua placa (NIC) de rede local (LAN) nao esta instalada corretamente. 
Solugao 

Verifique se a sua placa de rede esta corretamente instalada e configurada para 
TCP/IP. Consulte as instrugoes fornecidas com sua placa de rede local. 

A tela Impressora nao encontrada e exibida durante a instalagao 

Causa 

0 software nao encontrou a rede. 
Solugao 

Use o software de instalagao para especificar o HP all-in-one atraves do 
enderego IP a seguir: 

1 Na tela Impressora nao encontrada, clique em Avangar. 

2 Na tela Tipo de conexao, selecione Rede com fio (e nao a conexao Sem 
Fio). 

3 Na tela Verificar cabo da conexao, selecione Especificar uma 
impressora pelo enderego. 

4 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

5 Pressione 8, pressione 1, e depois pressione 2. 

Sera exibido um resumo das configuragoes de rede do HP all-in-one no visor 
grafico colorido, incluindo o enderego IP. Voce usara o enderego IP na 
proxima etapa. 

6 Na tela Especificar impressora, selecione Enderego IP, e digite o 
enderego IP para o HP all-in-one. 

7 Continue clicando em Avangar na tela a seguir. Nao selecione Alterar 
configuragoes ou plugue um cabo no dispositive Isso causara uma falha 
no software do dispositive 



Causa 

O HP all-in-one nao esta ligado. 
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Solucao 

Ligue o HP all-in-one. 



Causa 

Voce nao possui uma conexao de rede ativa. 
Solugao 

Verifique se possui uma conexao de rede ativa. 
Para verificar a conexao de rede 

1 Verifique o indicador luminoso de radio ligado na tampa do HP all-in-one 
para certificar-se de que o radio esta ligado. 

2 Se o indicador luminoso esta desligado, execute as seguintes etapas: 

a No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 
b Pressione 8, pressione 5, e depois pressione 1. 

3 Se o radio estiver ligado ou ligar em decorrencia da etapa 2, pressione o 
botao Ligar para desativar o HP all-in-one, e depois pressione ligar. Alem 
disso, desligue o roteador e ligue-o novamente. 



Causa 

Ha interferencia de radio. 
Solugao 

Se houver uma grande distancia entre o seu computador e o HP all-in-one, 
coloque-os mais proximos. Se possivel, fornega urn caminho limpo entre o 
computador e a impressora e minimize as fontes de interferencia de radio. Os 
dispositivos como telefones sem fio e fornos microondas tambem podem causar 
interferencia de radio. 

possivel determinar ou verificar o nome da rede durante a instalacao 

Causa 

A Configuragao detectou varias redes, ou nao p6de ler ou verificar o nome da 
rede a partir do ponto de acesso. 

Solugao 

Selecione urn novo nome de rede SSID. 

Para selecionar um novo nome de rede, execute um dos seguintes 
procedimentos 

• Na tela Selecionar nome de rede, digite uma nova SSID Se voce escolher 
digitar o Nome da rede (SSID) sem fio, tambem selecione o Modo de 
comunicagao (ad hoc ou Infra-estrutura). 



Nota A entrada SSID diferencia maiusculas de minusculas e pode ter 32 
caracteres alfanumericos, incluindo espagos. Voce nao pode deixar a 
caixa Nome da rede em branco. 



Na tela Selecionar nome de rede, selecione urn nome de rede existente na 
lista. Podem ser listados ate 12 SSIDs. Os SSIDs sao detectados na 
inicializagao do componente de rede interne 
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A verificagao falha no final da instalagao 
Causa 

E possivel que o tipo correto de criptografia ou autenticagao sem fio nao tenha 
sido selecionado. Voce pode estar usando um tipo de autenticagao ou 
criptografia nao suportadas. 

Solugao 

Adicionar seguranga por criptografia a rede. Para obter informagoes, consulte 
Como adicionar seguranga na rede. 



Causa 

Sua SSID ou chave WEP pode estar configurada incorretamente. 
Solugao 

Voce pode usar o Servidor de Web Incorporado ou o painel de controle para 
alterara SSID ou WEP. 

Para usar o painel de controle 

1 No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Configurar. 

2 Pressione 8, e depois pressione 4. 

Sera exibido o menu Rede e depois sera selecionado o Assistente de 
configuragao sem fio. 

3 Pressione ▼ para destacar sua rede e pressione OK. 

4 Quando solicitado, use o teclado visual para digitar o novo Nome de rede e 
a chave WEP. 

5 Conclua o Assistente de configuragao sem fio. 

Para usar o servidor Web incorporado 

1 Com o cabo Ethernet conectado, imprima uma pagina de configuragao de 
rede. Para obter informagoes, consulte Como imprimir e exibir uma pagina 
de configuragao de rede. 

2 Certifique-se de que a SSID da rede e a chave WEP mostrada na pagina de 
configuragao correspondem aquelas usadas na sua rede sem fio. 

3 Se uma ou ambas estiverem incorretas, digite o URL ou o enderego IP do 
dispositivo da pagina de configuragao no campo Enderego no seu 
navegadorda Web. Porexemplo, http://195.168. 0.5. 

E exibida a pagina inicial do HP all-in-one servidor Web incorporado. 

4 Clique na guia Rede. 

5 No menu de navegagao Conexoes, clique em Sem fio. 

6 Clique em Iniciar assistente. 

7 Digite os valores corretos nas segoes apropriadas (Nome de rede e 
Criptografia). 

8 Clique em Aplicar. 
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Causa 

Voce esta usando um protocolo de autenticagao que nao e suportado pelo 
software de instalagao. 

Solugao 

Use um dos tipos de protocolo suportados listados no servidor Web incorporado. 
Os tipos nao suportados sao: WPA2-AES, WPA2-TKIP, LEAP, PEAP, EAP-MD5, 
EAP-TLS, ou EAP-TTLS. 



Causa 

Sua rede usa varias chaves WEP e voce escolheu a chave errada para 
transmissao. 

Solugao 

Escolha a chave WEP correta usando o servidor Web incorporado. Para obter 
informagoes, consulte Como adicionar seguranga na rede 

A instalagao falhou 

Causa 

O HP all-in-one nao esta recebendo um sinal. 
Solugao 

Para estabelecer um bom sinal entre o HP all-in-one e o ponto de acesso (infra- 
estrutura) ou computador (ad hoc), voce precisa fazer algumas experiencias. 
Presumindo-se que o equipamento esteja funcionando corretamente, tente 
executar os seguintes procedimentos separadamente ou em conjunto: 

• Se houver uma grande distancia entre o seu computador ou o ponto de 
acesso e o HP all-in-one, coloque-os mais proximos. Alem disso, esteja 
ciente de que o HP all-in-one transmite para a frente, para tras e para cima. 
Porem, nao coloque um ponto de acesso logo abaixo do HP all-in-one. Se o 
HP all-in-one estiver no segundo andar de um sobrado, e voce tiver de 
colocar o ponto de acesso no primeiro andar, coloque o HP all-in-one e o 
ponto de acesso em extremidades opostas da casa ou separados 
lateralmente o mais distante possivel. 

• Se houver objetos no caminho de transmissao, libere o caminho entre o 
HP all-in-one e o computador ou ponto de acesso. 

• Se um telefone sem fio, microondas ou outro dispositivo que emite sinais de 
radio estiver nas proximidades, afaste-o para reduzir a interferencia de radio. 
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Resolugao de problemas de localizacao sem fio 

Use essa segao para solucionar problemas com redes sem fio que possuem urn 
ponto de acesso. 

O computador nao consegue localizar o HP all-in-one 
Causa 

Seus cabos nao estao conectados corretamente. 
Solucao 

Verifique os cabos a seguir para garantir que estao conectados corretamente: 

• Cabos de alimentagao para o HP all-in-one e o roteador 

• Cabos entre o roteador e o seu computador (se aplicavel) 

• Cabos de e para o modem ou conexao com a Internet do HP all-in-one (se 
aplicavel) 



Causa 

A conexao de rede nao esta ativa. 
Solugao 

Verifique se voce possui uma conexao de rede ativa. 
Para verificar se a conexao de rede esta ativa 

1 Verifique o indicador luminoso de radio ligado na parte frontal do seu HP all- 
in-one. Se a luz for azul-escuro, o radio sem fio esta ativo. Esse indicador 
luminoso nao indica se o HP all-in-one esta ou nao, conectado a rede. 

2 Se o radio sem fio estiver ligado, verifique se o icone de rede sem fio esta 
ativado no visor grafico colorido. 

(W) i 

Icone da rede 



O icone a esquerda mostra uma rede ativa sem fio. O icone a direita mostra 
uma rede inativa sem fio. 

Se o icone de rede sem fio nao estiver ativado, verifique se todas as 
conexoes de cabo estao firmes. Isso inclui as conexoes do cabo ou modem 
DSL, gateway ou roteador. 

3 Se o HP all-in-one estiver conectado a rede, verifique a intensidade do sinal 
no icone de rede sem fio para garantir que ha urn sinal forte. 

4 Se o indicador de rede estiver apagado, verifique as conexoes dos cabos 
entre o HP all-in-one para o gateway ou roteador para garantir que as 
conexoes estejam seguras. 
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5 Se as conexoes estiverem firmes, pressione o botao Ligar para desligar o 
HP all-in-one, e depois pressione-o novamente para ligar. Alem disso, 
desligue o roteador e ligue-o novamente. 



Causa 

O firewall esta impedindo que o HP all-in-one acesse o seu computador. 
Solucao 

Tente desativar temporariamente o firewall para determinar se ele esta 
impedindo que o HP all-in-one acesse o seu computador. Se o firewall estiver 
impedindo o acesso, conceda permissao de acesso ao HP all-in-one. 

O HP all-in-one nao pode encontrar o ponto de acesso WLAN (infra- estrutura) 

Causa 

O ponto de acesso nao esta transmitindo seu nome de rede (SSID). 
Solugao 

Verifique se o ponto de acesso esta transmitindo seu nome de rede (SSID). 



Causa 

A instalagao falhou 
Solugao 

Desligue o ponto de acesso e depois ligue-o novamente. A seguir, desinstale e 
instale o software HP all-in-one. 

Para mais informagoes sobre a desinstalagao e reinstalagao do software, 
consulte o Manual do usuario impresso que acompanha o HP all-in-one. 



Causa 

O ponto de acesso esta fora de alcance. 
Solugao 

Coloque o ponto de acesso e o HP all-in-one mais proximos. A seguir, desinstale 
e instale o software HP all-in-one. 

Para mais informagoes sobre a desinstalagao e reinstalagao do software, 
consulte o Manual do usuario impresso que acompanha o HP all-in-one. 



Causa 

O firmware de acesso precisa ser atualizado. 
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Solucao 

Verifique se ha atualizagoes de firmware para o seu ponto de acesso no site do 
fabricante na Web. Atualize o firmware no ponto de acesso. A seguir, desinstale 
e instale o software HP all-in-one. 

Para mais informagoes sobre a desinstalagao e reinstalagao do software, 
consulte o Manual do usuario impresso que acompanha o HP all-in-one. 

Quando o painel de controle e usado para digitalizar para um computador na 
rede.o HP all-in-one nao consegue localizar meu computador (infra-estrutura) 

Causa 

Sua rede sem fio nao esta funcionando. 
Solucao 

Certifique-se que o seu ponto de acesso esta ligado e funcionando corretamente. 
E certifique-se de que o seu computador esteja se comunicando com o ponto de 
acesso. 



Causa 

O HP all-in-one e o computador estao em redes diferentes. 
Soluglo 

Certifique-se de que o HP all-in-one e o computador estao na mesma rede, 
verificando se ambos possuem o mesmo enderego IP e a mascara de sub-rede. 
Para visualizar o enderego IP e a mascara de sub-rede do HP all-in-one, imprima 
uma pagina de configuragao da rede do seu HP all-in-one (consulte o Como 
imprimir e exibir uma pagina de configuragao de rede). Para uma descrigao dos 
itens da pagina de configuragao, incluindo o enderego IP e a mascara de sub- 
rede, consulte Definigoes de paginas de configuragao. Para alterar o enderego IP 
ou a mascara de sub-rede, consulte Como gerenciar a sua rede. 



Causa 

As configuragoes de criptografia no ponto de acesso estao incorretas. 
Solucao 

Verifique as configuragoes de criptografia no seu ponto de acesso. A mesma 
chave de criptografia e as mesmas configuragoes devem ser usadas no ponto de 
acesso e no HP all-in-one. 



Causa 

Voce esta tentando digitalizar para um destino nao exibido no menu Digitalizar 
para. 
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Solugao 

Designar os aplicativos e outros destinos que aparecem no menu Digitalizagao 
para, usando o HP Image Zone no computador. 

O HP all-in-one nao consegue encontrar o computador (ad hoc) 

Causa 

Sua rede nao esta funcionando. 
Solugao 

Verifique se voce possui uma rede ad hoc sem fio em funcionamento utilizando 
urn outro dispositivo sem fio. 



Causa 

O HP all-in-one nao esta ligado. 
Solugao 

Observe o visor grafico colorido no HP all-in-one. Se o visor estiver em branco e 
o botao Ligar nao estiver aceso, isso significa que o HP all-in-one esta 
desligado. Certifique-se de que o cabo de alimentagao esta conectado com 
seguranga ao HP all-in-one e a uma tomada. Pressione o botao Ligar para ligar 
o HP all-in-one. 



Causa 

O HP all-in-one e o computador estao em redes diferentes. 
Solugao 

Certifique-se de que o HP all-in-one e o computador estao na mesma rede, 
verificando se ambos possuem o mesmo enderego IP e a mascara de sub-rede. 
Para visualizar o enderego IP e a mascara de sub-rede do HP all-in-one, imprima 
uma pagina de configuragao da rede do seu HP all-in-one (consulte o Como 
imprimir e exibir uma pagina de configuragao de rede). Para uma descrigao dos 
itens da pagina de configuragao, incluindo o enderego IP e a mascara de sub- 
rede, consulte Definigoes de paginas de configuragao. Para alterar o enderego IP 
ou a mascara de sub-rede, consulte Como gerenciar a sua rede. 



Causa 

O adaptador sem fio do computador nao esta transmitindo seu nome de rede 
(SSID). 

Solugao 

Verifique se o adaptador sem fio do computador esta transmitindo seu nome de 
rede (SSID). Imprima uma pagina de configuragao de rede de seu HP all-in-one 
(consulte o Como imprimir e exibir uma pagina de configuragao de rede), e 
verifique se o SSID para o adaptador sem fio e exibido na pagina de 
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configuragao de rede. Se o adaptador sem fio nao estiver transmitindo a entrada 
SSID, consulte a documentagao que acompanha o seu computador. 



Causa 

As configuragoes de criptografia estao incorretas. 
Solugao 

Verifique as configuragoes de criptografia no seu ponto de acesso. A mesma 
chave de criptografia e as mesmas configuragoes devem ser usadas no ponto de 
acesso e no HP all-in-one. 

Causa 

O firmware do adaptador sem fio precisa ser atualizado. 
Solugao 

Verifique se ha atualizagoes de firmware para o seu adaptador sem fio no site do 
fabricante na Web e atualize o firmware. 

Causa 

A instalagao do HP all-in-one falhou. 
Solugao 

A seguir, desinstale e instale o software do HP all-in-one. 

Para mais informagoes sobre a desinstalagao e reinstalagao do software, 
consulte o Manual do usuario impresso que acompanha o HP all-in-one. 

Resolucao de problemas de configuragao de rede com 
fio 

Use esta segao para solucionar problemas de configuragao de rede com fio. 
O Computador nao consegue localizar o HP all-in-one 
Causa 

Os cabos nao estao conectados corretamente. 
Solugao 

Verifique os cabos a seguir para garantir que estao conectados corretamente: 

• Cabos de alimentagao para o HP all-in-one e o roteador 

• Cabos entre o roteador e o seu computador 

• Cabos de e para o modem ou conexao com a Internet do HP all-in-one (se 
aplicavel) 
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Causa 

A sua placa (NIC) de rede local (LAN) nao esta configurada corretamente. 
Solucao 

Verifique se a placa de rede local esta configurada corretamente. 

Para verificar a sua placa LAN no Windows XP 

1 Clique com o botao direito do mouse em Meu Computador. 

2 Na caixa de dialogo Propriedades do Sistema, clique na guia Hardware. 

3 Clique em Gerenciar dispositivo. 

4 Certifique-se de que a sua placa esteja sendo exibida em Adaptadores de 
rede. 

5 Consulte a documentagao que acompanha a sua placa. 



Causa 

Voce nao possui uma conexao de rede ativa. 
Solucao 

Verifique se voce possui uma conexao de rede ativa. 
Para verificar se a conexao de rede esta ativa 

1 Verifique se o icone de rede com fio ( abaixo, no lado esquerdo) esta 
presente no visor grafico colorido. Se o icone estiver presente, isso indica 
que o HP all-in-one esta conectado a rede. 

O icone a esquerda mostra uma rede ativa com fio. O icone a direita mostra 
uma rede ativa com fio. 




Icone da rede com fio 

2 Se o icone de rede com fio nao estiver presente, verifique as conexoes dos 
cabos entre o HP all-in-one e o gateway ou roteador para garantir que as 
conexoes estejam firmes. 

3 Certifique-se de que o HP all-in-one esta conectado a rede atraves de urn 
cabo Ethernet CAT-5. 

4 Verifique os dois indicadores luminosos de Ethernet nas partes superior e 
inferior da entrada RJ-45 Ethernet na parte posterior do HP all-in-one. Os 
indicadores luminosos indicam o seguinte: 

a Luz superior: Se essa luz estiver verde, isso indica que o dispositivo 
esta conectado corretamente a rede e foi estabelecida a comunicagao. 
Se a luz superior estiver apagada, isso significa que nao ha conexao de 
rede. 

b Luz inferior: Essa luz amarela pisca quando dados estao sendo 
enviados ou recebidos pelo dispositivo por meio da rede. 
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5 Se as conexoes estiverem firmes, desligue o HP all-in-one e ligue-o 

novamente. No painel de controle do HP all-in-one, pressione o botao Ligar 
para desligaro HP all-in-one, e depois pressione-o novamente para ligar. 
Alem disso, desligue o roteador e ligue-o novamente. 

Para estabelecer uma conexao de rede ativa 

1 Se o icone de rede com fio nao estiver ativo, verifique as conexoes dos 
cabos entre o HP all-in-one e o gateway ou roteador para garantir que as 
conexoes estejam firmes. 

2 Se as conexoes estiverem firmes, pressione o botao Ligar para desligar o 
HP all-in-one, e depois pressione-o novamente para ligar. Alem disso, 
desligue o roteador e ligue-o novamente. 

Um erro de requisitos do sistema foi exibido: No TCP/IP 

Causa 

Sua placa (NIC) de rede local (LAN) nao esta instalada corretamente. 
Solugao 

Verifique se a sua placa de rede esta corretamente instalada e configurada para 
TCP/IP. Consulte as instrugoes fornecidas com sua placa de rede local. 

A tela Impressora nao encontrada e exibida durante a instalacao 

Causa 

O HP all-in-one nao esta ligado. 
Solugao 

Observe o visor grafico colorido no HP all-in-one. Se o visor estiver em branco e 
o botao Ligar nao estiver aceso, isso significa que o HP all-in-one esta 
desligado. Certifique-se de que o cabo de alimentagao esta conectado com 
seguranga ao HP all-in-one e a uma tomada. Pressione o botao Ligar para ligar 
o HP all-in-one. 



Causa 

Voce nao possui uma conexao de rede ativa. 
Solugao 

Verifique se voce possui uma conexao de rede ativa. Para obter mais 
informagoes, consulte Voce nao tern uma conexao de rede ativa. 



Causa 

Os cabos nao estao conectados corretamente. 
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Solugao 

Verifique os cabos a seguir para garantir que estao conectados corretamente: 

• Cabos de alimentagao para o HP all-in-one e o roteador 

• Cabos entre o roteador e o seu computador 

• Cabos de e para o modem ou conexao com a Internet do HP all-in-one (se 
aplicavel) 

Eu estou usando um modem a cabo sem um roteador e nao tenho enderegos 
IP 

Causa 

Se voce tiver um PC com um modem a cabo, uma rede local (LAN) separada 
para os outros computadores e nenhum DHCP ou roteador, devera usar o IP 
automatico para atribuir enderegos IP aos outros computadores e ao HP all-in- 
one. 

Solugao 

Para obter um enderego IP para o PC com o modem a cabo 
~* Seu provedor de servigos de Internet (ISP) atribui um enderego IP estatico 
ou dinamico ao PC com o modem a cabo. 

Para atribuir enderegos IP aos computadores restantes e ao HP all-in-one 

~* Para atribuir enderegos IP aos computadores restantes e ao HP all-in-one. 
Nao atribua um enderego IP estatico. 



Resolugao dos problemas do Sistema de Arquivos de 
Internet Comuns (CIFS) 

O servidor CIFS (Common Internet File System) fornece acesso por meio de uma 
letra de unidade de rede ao cartao de memoria no HP all-in-one. Isto permite que 
voce leia e grave arquivos na rede a partir do cartao de memoria no HP all-in-one. O 
servidor CIFS e exibido no computador como uma unidade de rede. Alem de ler e 
gravar arquivos do cartao de memoria, voce tambem pode criar pastas e armazenar 
outras informagoes. Use esta segao para lidar com as limitagoes e erros do servidor 
CIFS. 
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Outros usuarios na rede podem acessar meu cartao de memoria 
Causa 

Essa e uma limitagao do servidor CIFS (Common Internet File System). 
Solugao 

O servidor CIFS nao suporta autenticagao. Porem, voce pode aumentar a 
privacidade dos dados nos seus cartoes de memoria. 

Para obter mais informagoes sobre aumentar a seguranga do cartao de memoria, 
consulte o Como alterar a seguranga do cartao de memoria e o Guia do Usuario 
que acompanha o HP all-in-one. 

Mensagem de erro: Nao e possivel encontrar o arquivo ou item. Certifique-se de 
que o caminho e o nome do arquivo estejam corretos. 

Causa 

O servidor CIFS nao esta funcionando. 
Solugao 

Tente sua tarefa novamente mais tarde. Alem disso, talvez voce precise 
desativar a seguranga CIFS. Para obter mais informagoes, consulte Como alterar 
a seguranga do cartao de memoria. 

Nao e possivel acessar o servidor CIFS no Windows 98 

Causa 

Nao e possivel acessar o servidor CIFS no Windows 98 antes do registro na rede. 
Solugao 

Certifique-se de estar registrado a rede antes de acessar o servidor CIFS. 
Os nomes dos arquivos possuem caracteres arbitrarios. 
Causa 

As vezes o CIFS exibe nomes de arquivos criados por outros aplicativos como 
texto arbitrario. 

Solugao 

Alterar os nomes dos arquivos para outros com mais sentido. 
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3 Definigoes de paginas de 
configuragao 

Este apendice explica os itens exibidos na pagina de configuragao da rede. 

Configuracoes gerais da rede 

A tabela a seguir descreve as configuragoes gerais da rede mostradas na pagina de 
configuragao da rede. 



Parametro 


Descrigao 


Status de rede 


Status do HP all-in-one: 

• Pronto: o HP all-in-one esta pronto para receber ou transmitir dados. 

• Off-line: o HP all-in-one esta off-line. 


Tipo de 
conexao ativa 


Modo de rede do HP all-in-one: 

• Com fio: o HP all-in-one esta conectado pelo cabo Ethernet a uma 
rede IEEE 802.3. 

• Sem fio:o HP all-in-one esta conectado sem fio a uma rede IEEE 
802.11b ou g. 

• Nenhum: Os dois tipos de conexao de rede estao desativados. 
Nota Somente urn tipo de conexao pode estar ativo de cada vez. 


URL 


O enderego na Web ou enderego IP do Servidor Web incorporado. 

Nota Voce precisara conhecer esta URL quando tentar acessar o 
Servidor Web incorporado. 


Enderego de 
hardware (MAC) 


O enderego (Media Access Control - Controle de acesso ao meio fisico) 
que identifica exclusivamente o HP all-in-one. Trata-se de urn numero de 
identificagao de 12 digitos atribuido ao hardware de rede para fins de 
identificagao. Nem mesmo duas pegas de hardware tern o mesmo 
enderego MAC. 

Nota Alguns provedores de Internet (ISPs) exigem o registro do 

enderego MAC da placa de rede ou do adaptador de LAN que foi 
conectado ao cabo ou ao modem DSL durante a instalagao. 


Revisao do 
firmware 


O componente de rede interno e o codigo de revisao do firmware do 
dispositivo separado por urn hifen. 

Nota Ao entrar em contato com o suporte, dependendo do problema, 
voce podera ser solicitado a fornecer o codigo de revisao do 
firmware. 


Nome do host 


O nome TCP/IP atribuido pelo software de instalagao ao dispositivo. Por 
padrao, sao as letras HP seguidas pelos ultimos 6 digitos do enderego 
MAC. 


Enderego IP 


Este enderego identifica exclusivamente o dispositivo na rede. Os 
enderegos IP sao atribuidos de forma dinamica atraves de DHCP ou 
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Gateway 
padrao 



Origem da 
configuragao 



Servidor DNS 



mDNS 



AutolP. Voce tambem pode definir um enderego IP estatico, mesmo que 
nao seja recomendado. 

Nota A atribuigao manual de um enderego IP invalido durante a 

instalagao impedira que os componentes da rede vejam o HP all-in- 
one. 



Uma sub-rede e um enderego IP atribuido pelo software de instalacao 
para disponibilizar uma rede adicional como parte de uma rede maior. As 
sub-redes sao especificadas por uma mascara de sub-rede. Esta mascara 
determina quais bits do endereco IP do HP all-in-one identificam a rede e a 
sub-rede e quais bits identificam o dispositivo propriamente dito. 

Nota Recomenda-se que o HP all-in-one e os computadores que o 
utilizam residam todos na mesma sub-rede. 

Um no em uma rede que serve como entrada para uma outra rede. Um no 
nesta instancia pode ser um computador ou outro dispositivo. 

Nota O enderego do gateway padrao e atribuido pelo software de 
instalagao. 

O protocolo usado para atribuir o enderego IP ao HP all-in-one: 

• AutolP:o software de instalagao determina automaticamente os 
parametros de configuragao. 

• DHCP:os parametros de configuragao sao fornecidos por um servidor 
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) na rede. Em redes 
pequenas, isso pode ser um roteador. 

• Manual:os parametros de configuragao sao definidos manualmente, 
como um enderego IP estatico. 

• Nao especificado: o modo utilizado quando o HP all-in-one esta 
inicializando. 



O enderego IP do servigo de nome de dominio (DNS) da rede. Quando 
voce usar a Web ou enviar uma mensagem de e-mail, use um nome de 
dominio para fazer isso. Por exemplo, o URL http://www.hp.com contem o 
nome do dominio hp.com. O DNS na Internet traduz o nome do dominio 
em um enderego IP. Os dispositivos utilizam os enderegos IP para se 
referirem um ao outro. 

• Enderego IP: o enderego IP do servidor de nome de dominio. 

• Nao especificado: o enderego IP nao esta especificado ou o 
dispositivo esta sendo inicializado. 

Nota Verifique se um enderego IP de DNS aparece na pagina de 

configuragao da rede. Se nenhum enderego for mostrado, obtenha 
o enderego IP de DNS com o ISP. O enderego IP do DNS e 
necessario para utilizar HP Instant Share a partir do dispositivo e 
pode ser inserido atraves do Servidor Web incorporado. 

O Rendezvous e usado com redes locais e redes ad hoc que nao usam 
servidores centrais DNS. Para executar servigos de nome, o Rendezvous 
usa um DNS alternativo chamado mDNS. 

Com o mDNS, o computador pode encontrar e utilizar qualquer HP all-in- 
one conectado a rede local. Ele tambem pode trabalhar com qualquer 
outro dispositivo disponivel para Ethernet que aparecer na rede. 



56 



(continuagao) 



Senha do 
administrador 


O status da senha do administrador para o Servidor Web incorporado: 

• Definida:a senha foi especificada. Voce deve inserir a senha para 
fazer alteracoes nos parametros do Servidor Web incorporado. 

• Nao definida:nao ha uma senha definida. Nao e necessario uma 
senha para fazer alteracoes nos parametros do servidor de Web 
incorporado. 


Configuragao de 


A velocidade em que os dados sao transmitidos em uma rede: 


link 


• 802.11b: para rede sem fio. 




• 100TX-Full: para rede com fio. 
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• 100TX-Full: para rede com fio. 




• 100TX-Half: para rede com fio. 




• Nenhum: a rede e desativada. 



Configuracoes da rede sem fio 

A tabela a seguir descreve as configuracoes da rede sem fio mostradas na pagina de 
configuracao da rede. 



Parametro 


Descricao 


OLdlUo oClll IIU 


• Conectado: 0 HP all-in-one e conectado a uma LAN sem fio e esta 
funcionando. 

• Desconectado: 0 HP all-in-one nao esta conectado a LAN sem fio 
devido as configuracoes incorretas (como chave WEP errada) ou 0 
HP all-in-one esta fora de alcance. 

• Desativado: 0 radio esta desligado ou 0 cabo Ethernet esta 
conectado a tomada. 

• Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 


Modo de 
comunicagao 


Uma estrutura de rede IEEE 802.1 1 em que os dispositivos ou estacoes se 
comunicam urn com 0 outro: 

• Infra-estrutura: 0 HP all-in-one se comunica com outros dispositivos 
de rede atraves de urn ponto de acesso sem fio, como urn roteador 
sem fio ou uma estagao base. 

• ad hoc: 0 HP all-in-one se comunica diretamente com cada 
dispositivo da rede. Nenhum ponto de acesso sem fio e utilizado. 
Esta e uma rede chamada de ponto-a-ponto. Em redes Macintosh, 0 
modo ad hoc e chamado de modo computador-a-computador. 

• Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 


Nome de rede 
(SSID) 


Identificador do conjunto de servigos (Service Set Identifier). Urn 
identificador exclusivo (ate 32 caracteres) que diferencia uma rede local 
sem fio (WLAN) de outra. 0 SSID tambem e chamado de nome da rede. 
Trata-se do nome da rede a qual 0 HP all-in-one esta conectado. 


Intensidade do 
sinal (1a 5) 


O sinal de transmissao ou de retorno em uma escala de 1 a 5: 

• 5: Excelente 

• 4: Bom 

• 3: Regular 
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Tipo de 
autenticagao 



2: Ruim 
1: Marginal 

Sem sinal: nenhum sinal foi detectado na rede. 

Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 



O numero do canal atualmente utilizado para a comunicagao sem fio. Tal 
numero depende da rede em uso e pode ser diferente do numero do canal 
solicitado. O valor varia de 1 a 14 (paises ou regioes podem limitar a faixa 
de canais aprovados). 

• <numero>: valor de 1 a 14, dependendo do pais/regiao. 

• Nenhum: nenhum canal esta sendo usado. 

• Nao aplicavel: A WLAN esta desativada ou este parametro nao se 
aplica a este tipo de rede. 

Nota No modo ad hoc, se voce nao for capaz de receber ou transmitir 
dados entre seu computador e o HP all-in-one, certifique-se de que 
esteja utilizando o mesmo canal de comunicacao no seu 
computador e no HP all-in-one. No modo de infra-estrutura, o canal 
e determinado pelo ponto de acesso. 



Tipo de autenticagao em uso: 

• Nenhum: nenhuma autenticagao em uso. 

• Sistema aberto (ad hoc e infra-estrutura): sem autenticacao. 

• Shared Key (somente infra-estrutura): e necessaria a chave WEP. 

• WPA-PSK (somente infra-estrutura): WPA com chave pre- 
compartilhada. 

• Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 

A autenticacao verifica a identidade de urn usuario ou de urn dispositivo 
antes de conceder acesso a rede, tornando mais dificil a obtencao de 
recursos de rede por usuarios nao autorizados. Este metodo de seguranga 
e comum em redes sem fio. 

Uma rede que utiliza a autenticacao de sistema aberto nao mostra 
usuarios baseados em suas identidades. Qualquer usuario sem fio pode 
ter acesso pela rede. No entanto, uma rede assim pode usar a criptografia 
WEP (Wired Equivalent Privacy) para fornecer urn primeiro nivel de 
seguranca contra os curiosos casuais. 

Uma rede que utiliza a autenticacao de chave compartilhada proporciona 
maior seguranga, pois exige que os usuarios ou dispositivos se 
identifiquem com uma chave estatica (uma cadeia de caracteres 
hexadecimais ou alfanumericos). Todo usuario ou dispositivo utiliza a 
mesma chave. A criptografia WEP e utilizada juntamente com a 
autenticagao de chave compartilhada, usando a mesma chave tanto para 
autenticagao como para criptografia. 

Uma rede que usa autenticagao do servidor (WPA-PSK) oferece urn nivel 
de seguranga significativamente maior e e suportada na maioria dos 
pontos de acesso e roteadores sem fio. O ponto de acesso ou o roteador 
verificam a identidade do usuario ou dispositivo que esta solicitando 
acesso a rede antes de conceder permissao de acesso. Varios protocolos 
diferentes de autenticagao podem ser utilizados em urn servidor de 
autenticagao. 
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Criptografia 



Enderego de 
HW do ponto de 
acesso 



Nota A autenticagao de chave compartilhada e WPA-PSK so pode ser 
especificada atraves do Servidor Web incorporado. 



O tipo de criptografia em uso na rede: 

• Nenhum: nenhuma criptografia esta em uso. 

• WEP de 64 bits: esta sendo usada uma chave WEP de 5 caracteres 
ou 10 digitos hexadecimais. 

• WEP de 128 bits: esta sendo usada uma chave WEP de 13 
caracteres ou 26 digitos hexadecimais. 

• WPA-AES: Criptografia padrao de forma avancada (Advanced 
Encription Standard) esta em uso. Este e urn algoritmo de criptografia 
sensivel as diferencas mas considerado como material nao 
classificado nas agendas do governo nos EUA. 

• WPA-TKIP: O TKIP (Temporal Key Integrity Protocol), urn protocolo 
de criptografia de forma avancada esta em uso. 

• Automatico: AES ou TKIP esta em uso. 

• Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 

O WEP tern como objetivo fornecer seguranca criptografando dados em 
ondas de radio de forma que sejam protegidos, a medida que sao 
transmitidos de urn ponto para outro. Este metodo de seguranca e comum 
em redes sem fio. 



O enderego de hardware do ponto de acesso na rede com a qual o HP all- 
in-one esta conectado: 

• <endereco MAO: o enderego de hardware MAC exclusivo do ponto 
de acesso. 

• Nao aplicavel: este parametro nao se aplica a este tipo de rede. 
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A tabela a seguir descreve as informagoes sobre transmissao e recebimento de dados 
mostradas na pagina de configuragao da rede. 



Parametro 


Descricao 


Total de 
pacotes 
transmitidos 


O numero de pacotes transmitidos pelo HP all-in-one sem erro desde que 
ele foi ligado. O contador e limpo depois que o HP all-in-one e desligado. 
Quando uma mensagem e transmitida em uma rede de troca de pacotes, 
ela e dividida em pacotes. Cada pacote contem o enderego de destino 
bem como os dados. 


Total de 
pacotes 
recebidos 


0 numero de pacotes recebidos pelo HP all-in-one sem erro desde que ele 
foi ligado. O contador e limpo depois que o HP all-in-one e desligado. 
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b Glossario 



802.1 1b ou g Atribuir protocolos para redes sem fio 802.1 1g foi desenvolvido mais 

recentemente e fornece funcionalidade mais avangada. 

ponto de acesso Tambem conhecido como roteador sem fio, esse ponto de acesso 
fornece uma conexao segura e flexivel para o seu HP all-in-one e 
outros elementos de rede. Uma rede sem fio com urn ponto de acesso 
e denominada de rede de infra-estrutura. 

ad-hoc Uma rede sem fio que nao usa urn ponto de acesso. 

ASCII Codigo americano padrao para Intercambio de informagoes O padrao 

para numeros usados pelos computadores para representar todas as 
letras latinas maiusculas e minusculas, numeros, pontuacao, etc. 

autenticacao O metodo de seguranga de rede que verifica a identidade de urn 

usuario ou de urn dispositivo antes de conceder acesso a rede, 
tornando mais dificil a obtencao de recursos de rede por usuarios nao 
autorizados. Este metodo de seguranca e comum em redes sem fio. 

autolP Urn recurso de software de instalagao que determina os parametros de 

configuragao de dispositivos na rede. 

DHCP Protocolo de configuracao de host dinamico (Dynamic Host 

Configuration Protocol). Urn servidor na rede que fornece parametros 
de configuragao para dispositivos na rede. Em redes pequenas, isso 
pode ser urn roteador. 

DNS Servico de nome de dominio Quando voce usar a Web ou enviar uma 

mensagem de e-mail, use urn nome de dominio para fazer isso. Por 
exemplo, o URL http://www.hp.com contem o nome do dominio hp.com. 
O DNS na Internet traduz o nome do dominio em urn enderego IP. Os 
dispositivos utilizam os enderegos IP para se referirem urn ao outro. 

DNS-SD Consulte DNS. A parte SD significa Service Discovery. Trata-se de urn 

protocolo desenvolvido pela Apple que utiliza a descoberta automatica 
de computadores, dispositivos e servigos nas redes IP. 

DSL Linha do assinante digital. Uma conexao de alta velocidade para a 

Internet. 

Ethernet A tecnologia de rede local mais comum que conecta computadores 

usando o cabeamento de cobre. 

Cabo Ethernet O cabo usado para conectar os elementos de rede em uma rede com 

fio. O cabo Ethernet CAT-5 tambem e conhecido como urn cabo direto. 
Ao usar urn cabo Ethernet, os elementos de rede devem estar 
conectados ao roteador. O cabo Ethernet usa urn conector RJ-45. 

EWS Servidor de Web incorporado. Urn utilitario de navegagao fornece urn 

maneira simples para gerenciar o seu HP all-in-one. Voce pode 
monitorar o status, configurar parametros de rede do HP all-in-one, ou 
acessar recursos do HP all-in-one. Para obter mais informagoes, 
consulte Como usar o servidor Web incorporado. 
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Apendice b 

(continuagao) 
HEX 

hub 

enderego IP 

infra-estrutura 
enderego MAC 

NIC 

Conector RJ-45 

SSID 
roteador 

switch 

Chave WEP 

Senha WPA ou 
Senha 



Hexadecimal. O sistema de numeragao de base 16, que utiliza os 
digitos 0-9 mais as letras A-F. 

Nao mais utilizado nas redes domesticas modernas, urn hub pega o 
sinal de cada computador e o envia para todos os outros computadores 
conectados ao hub. Os hubs sao passivos; outros dispositivos na rede 
conectam-se ao hub para se comunicarem uns com os outros. Urn hub 
nao gerencia a rede. 

Este numero identifica exclusivamente o dispositivo na rede. Os 
enderegos IP sao atribuidos de forma dinamica atraves de DHCP ou 
AutolP. Voce tambem pode definir urn enderego IP estatico, mesmo 
que nao seja recomendado. 

Uma rede de infra-estrutura usa urn roteador, switch ou ponto de 
acesso para conectar os elementos de rede. 

O enderego (Media Access Control - Controle de acesso ao meio 
fisico) que identifica exclusivamente o HP all-in-one. Trata-se de urn 
numero de identificagao de 12 digitos atribuido ao hardware de rede 
para fins de identificagao. Nem mesmo duas pegas de hardware tern o 
mesmo enderego MAC. 

Cartao de interface de rede. Urn cartao no seu computador que fornece 
uma conexao Ethernet para conectar o seu computador a uma rede. 

O conector nas extremidades de urn cabo Ethernet. Apesar dos 
conectores de cabo padrao Ethernet (conectores RJ-45) parecerem 
similares aos conectores de cabo telefonico padrao, eles nao sao 
equivalentes. O conector RJ-45 e mais largo e mais alto e sempre tern 
8 contatos na extremidade. Urn conector de telefone tern entre 2 e 6 
contatos. 

Identificador do conjunto de servigos (Service Set Identifier). Urn 
identificador exclusivo (ate 32 caracteres) que diferencia uma rede local 
sem fio (WLAN) de outra. O SSID tambem e chamado de nome da 
rede. Trata-se do nome da rede a qual o HP all-in-one esta conectado. 

Urn roteador fornece uma ponte entre duas ou mais redes. Urn roteador 
pode ligar uma rede a Internet, ligar duas redes e conectar ambas a 
Internet, e ajudar na seguranga de redes atraves do uso de firewalls e 
da atribuigao de enderegos dinamicos. Urn roteador tambem pode atuar 
como urn gateway, enquanto urn switch nao pode. 

Urn switch possibilita que diversos usuarios enviem informagoes sobre 
uma rede ao mesmo tempo sem tornar a comunicagao lenta para os 
outros usuarios. Os switches permitem que nos diferentes (urn ponto de 
conexao de rede, tipicamente urn computador) de uma rede 
comuniquem-se diretamente uns com os outros. 

A senha para a criptografia WEP (Equivalent Privacy encryption) que 
fornece urn primeiro nivel de seguranga contra intrusos ocasionais. 

A senha para o Acesso protegido Wi-Fi ( Wi-Fi Protected Access). A 
extensao da senha e de 8 a 63 caracteres, incluindo os espagos. WPA 
fornece seguranga atraves da verificagao da identidade de urn usuario 
ou de urn dispositivo antes de conceder acesso a rede, tornando mais 
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dificil a obtengao de recursos de rede por usuarios nao autorizados. 
Este metodo de seguranga e comum em redes sem fio. 
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